
เมื่่�อพููดถึึง Excel หลายคนจะนึึกถึึงสููตรยาวๆ ตารางเต็็มจอ และงานที่่�

ต้้องแก้้ “แต่่ไม่่รู้้�ว่่ามัันผิิดตรงไหน” ไม่่ว่่าจะเป็็นไฟล์์จากระบบลููกค้้า ไฟล์์ส่่งต่่อ

กัันมา หรืือไฟล์์เก่่าที่่�ใช้้งานกัันมาหลายปีีจนไม่่รู้้�ว่่าใครเป็็นคนสร้้าง พอเปิิดขึ้้�นมา

ก็็เจอทั้้�ง #REF!, #VALUE!, #SPILL! และข้้อมููลที่่�ดููเหมืือนใช้้ได้้ ... แต่่จริิงๆ ใช้้

ไม่่ได้้

หนัังสืือเล่่มนี้้�เขีียนขึ้้�นจากปััญหาแบบนี้้�ล้้วนๆ จากประสบการณ์์ทำงานที่่�

ต้้องล้้างข้้อมููล ส่่งรายงานที่่�ต้้องเสร็็จวัันนี้้�! และแก้้ไฟล์์ที่่�เจ้้าของเดิิมไม่่อยู่่�ให้้ถาม

แล้้ว

ในเล่่ม เราจะได้้เห็็นตััวอย่่างตารางที่่�มีีปััญหา ซึ่่�งเริ่่�มตั้้�งแต่่ปััญหาใช้้ Excel 

ไม่่เป็็น ไปจนถึึงตััวอย่่างข้้อมููลที่่�ยุ่่�งเหยิิง และขั้้�นตอนที่่�ใช้้งานได้้ทัันทีีแบบไม่่ต้้อง

คิิดมาก เพราะเป้้าหมายของเราไม่่ใช่่ “ทำให้้คุุณกลายเป็็นคนเขีียนสููตร Excel 

มืืออาชีีพ แต่่ทำให้้คุุณทำงานได้้ทัันทีี” ไม่่ว่่าต้้องส่่งรายงานยอดขาย ตรวจเวร

พนัักงาน รวมข้้อมููลลููกค้้า หรืือแก้้ไฟล์์ที่่�หััวหน้้าโยนเผืือกร้้อนๆ มาให้้ และที่่�

สำคััญที่่�สุุด คุุณจะเห็็นว่่าการคุุยกัับ AI ให้้เข้้าใจสิ่่�งที่่�เราต้้องการนั้้�น สำคััญพอๆ 

กัับการใช้้สููตร Excel เลยทีีเดีียว

แม้้คำตอบของ ChatGPT ในเวลาที่่�คุุณใช้้งานจริิง อาจจะต่่างจากตััวอย่่าง

ในหนัังสืือ แต่่โครงหลัักและเป้้าหมายมัันไม่่แตกต่่าง นั่่�นคืือการช่่วยแก้้ปััญหา 

Excel ให้้คุุณแบบไม่่รู้้�จัักเหน็็ดเหนื่่�อย ไม่่ว่่าข้้อมููลจะมาจากที่่�ไหน จะผิิดรููปแบบ

แค่่ไหน จะปนกัันแบบไม่่ควรปนอย่่างไร ChatGPT ก็็สามารถช่่วยวิิเคราะห์์และ

จััดระเบีียบใหม่่ให้้ใช้้งานต่่อได้้ทัันทีี

ChatGPT จะนั่่�งอยู่่�ข้้างๆ คุุณ ทั้้�งที่่�ไม่่เคยคิิดเลยว่่าจะสร้้างตารางใน 

Excel ไปจนถึึงการสร้้างตารางบัันทึึกเวลาเข้้าออกของพนัักงาน และปััญหาที่่�อาจ

จะเจออีีกร้้อยแปด โดยคุุณจะได้้เรีียนรู้้�มัันทั้้�งหมดจากหนัังสืือเล่่มนี้้� และนอกจาก

นี้้�คุุณจะได้้รู้้�วิิธีีสั่่�งให้้ ChatGPT เขีียนสููตรแทนคุุณ ตรวจช่่วงที่่�ผิิด ล้้างข้้อมููลให้้
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เรีียบร้้อย รวมข้้อมููลซ้้ำ แปลงวัันที่่� หารููปแบบที่่�ไม่่ตรงกััน และสร้้างรายงานที่่�

ครบสมบููรณ์์แบบไม่่ต้้องปวดหััว

แน่่นอนเราตั้้�งใจให้้หนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นคู่่�มืือที่่�อ่่านแล้้วนำใช้้งานได้้ทัันทีี และ

ไม่่ต้้องอ่่านตั้้�งแต่่หน้้าแรกจนถึึงหน้้าสุุดท้้ายถึึงจะเข้้าใจ

ถ้้าคุุณเป็็นคนหนึ่่�งที่่�ใช้้ Excel ไม่่เป็็น หรืือใช้้ Excel อยู่่�ทุุกวััน ChatGPT 

พร้้อมจััดการแทนคุุณได้้เสมอ ไม่่ต้้องกัังวล ไม่่ต้้องท้้อ และไม่่ต้้องแก้้ปััญหาคน

เดีียวอีีกต่่อไป

Core Function



สารบััญ

บทที่่� 1 Excel + ChatGPT
AI มีีอยู่่�ทุุกที่่�
เอา AI ภายนอกมาใช้้กัับ Excel
เปรีียบเทีียบระหว่่าง Copilot กัับ ChatGPT
ประโยชน์์ของการใช้้ ChatGPT ร่่วมกัับ Excel
รู้้�จัักกัับ ChatGPT
ChatGPT บััญชีีฟรีีและโมเดลที่่�ใช้้งานได้้
ใช้้ ChatGPT ร่่วมกัับ Excel ได้้อย่่างไร
ทำไมต้้องใช้้ ChatGPT บััญชีีฟรีี

บทที่่� 2 วางแผนสร้้างโครงตารางก่่อนลงมืือทำ
วิิธีีสั่่�งให้้ ChatGPT สร้้างโครงตารางเปล่่าตามประเภทของงาน
การให้้ตััวอย่่างเงื่่�อนไข เพื่่�อให้้ ChatGPT ออกแบบตาราง
ได้้ตรงกัับการใช้้งาน
การสั่่�งให้้ ChatGPT เสนองานหลายรููปแบบ และบอกข้้อดีี-ข้้อเสีีย
ของแต่่ละแบบ ก่่อนจะเลืือกรููปแบบที่่�จะนำไปใช้้จริิง
วิิธีีสั่่�งให้้ ChatGPT จััดลำดัับคอลััมน์์ตามลำดัับสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง 
หรืือลำดัับขั้้�นตอนข้้อมููลที่่�เกิิดขึ้้�นในตาราง
การใช้้ ChatGPT ให้้ตรวจสอบโครงตาราง เพื่่�อป้้องกัันปััญหา
เมื่่�อลงข้้อมููลจริิง
การแยกตาราง “บัันทึึก” ออกจากตาราง “สรุุป”
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บทที่่� 3 ให้้เขีียนสููตรสำหรัับคััดแยก สร้้างเงื่่�อนไข รวมกลุ่่�ม 
หรืือหาแนวโน้้ม

การสั่่�งให้้ ChatGPT แปลงคำพููดเป็็นสููตร Excel
การสั่่�งให้้สร้้างสููตรแบบมีีหลายเงื่่�อนไขพร้้อมกััน
ให้้ ChatGPT เลืือกฟัังก์์ชัันที่่�เหมาะสม “FILTER หรืือ XLOOKUP 
ต้้องใช้้ในสถานการณ์์ไหน”
ให้้ ChatGPT สร้้างสููตรสำหรัับการจััดกลุ่่�มข้้อมููล
การใช้้ ChatGPT หาแนวโน้้มพื้้�นฐานจากข้้อมููล
การให้้ ChatGPT ตรวจสอบสููตรที่่�สร้้างขึ้้�น และอธิิบาย
กลไกของสููตร
ข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดเมื่่�อเขีียนสููตรเอง

บทที่่� 4 แก้้ปััญหาสููตรไม่่ทำงาน, ERROR หรืือ REF/BUSY 
และลิิงก์์ใช้้ไม่่ได้้

ให้้ ChatGPT ช่่วยดีีบัักสููตร
ให้้ ChatGPT ระบุุและแก้้ #N/A, #VALUE!, #REF!, #DIV/0!, 
#NAME?, #NUM?, #SPILL! ทีีละกรณีี พร้้อมแนวทาง
ตรวจช่่วงข้้อมููล
ตรวจการอ้้างอิิงแบบ $ (absolute) และช่่วงข้้อมููลหลุุด
ให้้ ChatGPT ช่่วยแยกสาเหตุุ #REF! และให้้สร้้างสููตรใหม่่
ที่่�ยืืดหยุ่่�นขึ้้�น
การสั่่�งให้้ ChatGPT แก้้ปััญหา #SPILL! และเซลล์์รวม
หรืือมีีค่่าที่่�ขวางอยู่่�
ให้้ ChatGPT จััดการ #BUSY! หรืือการคำนวณที่่�ล่่าช้้า
ใน Excel 365
การสั่่�งให้้ ChatGPT ตรวจและซ่่อมลิิงก์์ภายนอก 
หรืือไฟล์์ต้้นทางที่่�ใช้้ไม่่ได้้
การสั่่�งให้้ ChatGPT ช่่วยแก้้ปััญหา Locale หรืือรููปแบบข้้อมููล
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บทที่่� 5 ให้้ ChatGPT วิิเคราะห์์และคลีีนข้้อมููลเบื้้�องต้้น
ก่่อนจะเริ่่�มคลีีนต้้องให้้ ChatGPT เห็็นงานจริิง
สั่่�งให้้ ChatGPT เสนอแผนคลีีนข้้อมููลแบบจััดเต็็ม
ใช้้ช่่วยแปลงวัันที่่�/เวลา/สกุุลเงิิน/เบอร์์โทร/รหััสลููกค้้า 
ให้้เป็็นรููปแบบมาตรฐานก่่อนใช้้งานต่่อ
การตรวจสอบคอลััมน์์ที่่�ต้้องเป็็นตััวเลข แต่่กลายเป็็นข้้อความ

บทที่่� 6 จััดการกัับข้้อมููลซัับซ้้อนและไม่่สม่่ำเสมอ
จััดการข้้อมููลซ้้ำ ไม่่ใช่่แค่่ลบ แต่่คืือการรวมกัันอย่่างถููกวิิธีี
สั่่�งให้้ ChatGPT ช่่วยจััดการข้้อมููลซ้้ำ
รวมชื่่�อหมวดหมู่่�ให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน
เมื่่�อข้้อมููลมีีปััญหาแบบที่่�ไม่่เห็็นด้้วยตา

บทที่่� 7 การเขีียนพรอมต์์ให้้ ChatGPT เข้้าใจ และเทคนิิค
สั่่�งให้้ ChatGPT คิิดแทน

ทำไมเขีียนพรอมต์์ไม่่ดีี จึึงได้้คำตอบผิิด
โครงสร้้างพรอมต์์เบื้้�องต้้นที่่�แนะนำ
เทคนิิคเล่่าโจทย์์แบบคนไม่่เก่่ง Excel
ตััวอย่่างพรอมต์์ที่่�ดีี-ไม่่ดีี
การสั่่�ง ChatGPT ในงาน Excel ควรบอกอะไรบ้้าง
ข้้อมููลจริิงกัับการใช้้โปรแกรมประมวลผล “พููดกัันคนละภาษา” 
ก่่อนจะใช้้ Excel ต้้องรู้้�เรื่่�องนี้้�

บทที่่� 8 AI ที่่�ทำงานใน Excel บนแพลตฟอร์์มออนไลน์์
ใช้้ GPT ใน Excel ได้้เลย ไม่่ต้้องเปิิด ChatGPT แยก
การเลืือกให้้เหมาะกัับงาน
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